PERFIL

Soy un profesional con
una destacada trayectoria
en gestion de proyectos
tecnoldgicos. Mi enfoque
se centraen la
comunicacion agil y eficaz,
lo que me permite
establecer relaciones
sdlidas con stakeholders,
confianza en cada etapa
del proyecto y fomentar la
colaboracién.

Estoy comprometido en
liderar proyectos
tecnoldgicos hacia el éxito,
garantizando una
ejecucion eficiente y la
satisfaccion del cliente.

IDIOMAS
Espafiol | Nativo
Inglés | Avanzado C1

Portugués | Avanzado C1

COMPETENICIAS
TECNICAS

Jira | avanzado

Airtable | avanzado
Azure DevOps | avanzado
MS Project | avanzado
Python | medio

Power Bl | medio
Postman | medio
NoCode | medio

Figma | medio

SAP | basico

RICARDO AGUILAR C.

@ ricardo-aguilar.com
rsaguilarc@gmail.com

() +34 632 360 906

EDUCACION

Master en Inteligencia Artificial
Inesdi Business Techschool | En curso 2023 - 2024 | Madrid

Master in Business Administration - MBA
EAE Business School - Universidad Rey Juan Carlos | 2021 | Madrid

Ingenieria Mecatronica
Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE | 2017 | Ecuador

EXPERIENCIA

MANAGEMENT CONSULTANT ANALYST
ACCENTURE | abr 2024 — actualidad | Madrid, Espafia
e Consultor para cliente Banco Santander. Gestionando el desarrollo de los productos
digitales de servicios financieros de la linea de negocio Openbank.

PRODUCT OWNER
TELECOMING S.A | jul 2021 — jul 2023 | Madrid, Espafia
e Desarrollo de productos digitales (web, apps, API, CRM, plataformas VR, |A). Sector:
Sportech, Clubes de Futbol, Gaming, Cloud, Entretenimiento
e Herramientas: Jira, Airtable, Google Analytics y Power Bl. Metodologias: SAFe, Scrum y
Design Thinking.
e Responsable de maximizar el valor del producto, creacién del Roadmap y medicién
mediante OKRs y KPIs a lo largo de todo el ciclo de vida.
e  Gestidn del backlog y priorizacion de tareas en cada sprint. Organizacion de eventos
Scrum como la daily, planning y las retrospectivas.
e Supervisién de equipos (Software development, UX/UI design, Editorial Content, QA).
Liderazgo y toma de decisiones que impulsan al crecimiento del producto.
e Responsable de la innovacion de procesos y productos dentro del equipo.

PRODUCT OWNER — PAYMENTS INTEGRATION
TELECOMING S.A | dic 2020 — jul 2021 | Madrid, Espafia
e Desarrollo de integraciones de medios de pago: Paypal, Google Pay, Apple Pay vy
tecnologia de pago a través del operador de telefonia mévil (DCB).
e Sector: Telecomunicaciones, Banca, Operador.
e Herramientas: Jira y Microsoft. Metodologias: Scrum y Lean.
e Negociacion del alcance y tiempos de cada proyecto con el development team.
Comunicacién y facilitacion entre equipos de operaciones, marketing y clientes.
e Responsable de abrir una nueva linea de negocio en la compaifiia.

IT PROJECT MANAGER
KIOSKOTECH | sep 2017 — jul 2020 | Quito, Ecuador
e Direccion de proyectos de desarrollo de software (e-commerce, apps, payment
integrations, CMS). Sector: Retail, Seguros, Automocién, Turismo
e Direccion de proyectos de implementacién hardware (pantallas informativas, kioscos
interactivos, dispositivos de autoservicio y visualizacién). Direccién del equipo de
desarrollo de producto (UX/Ul, desarrollo IT, QA) para la innovacidén en servicios de
grandes empresas (Saas).
e Seleccion, negociacidn, gestion y planificacion de proveedores competitivos en el
mercado. Contactoy reporte continuo de la evolucién del proyecto con cliente.
e |Implementacién de metodologias: PMP, Scrum, DevOps y Agile.
e Control de presupuestos, riesgos y financiamiento de proyectos.
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GALARDONES Y DISTINCIONES

Primer lugar | Concurso “Proyectos Integradores” nacional organizado por la Universidad de las Fuerzas
Armadas-ESPE con el proyecto Magic Tab| 2016

Beca de estancia | Beca de investigacion cientifica en la Universidad de Valladolid Espafia, representando a
la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE| 2016

Primer lugar | Concurso “Open Future” nacional organizado por Telefénica y Yachay Tech con el proyecto
KIOSKOTECH | 2018

Publicacién | Articulo “Ideas de dinamizan las compras y pagos directos” en la Revista IT Ahora por el
emprendimiento KIOSKOTECH | 2019

Publicacién | Articulo “Apuesta por el Autoservicio” en la Revista Informe de El Universo por el
emprendimiento KIOSKOTECH | 2019

CERTIFICACIONES

Cloud Digital Leader | Google Cloud Certified | (En curso)

SAFe® Agilist | Safe Scaled Agile | 2023

Lean Six Sigma White Belt | Certiprof Professional Kwowledge | 2023

Professional Scrum Product Owner - PSPO™ | Scrum.org | 2022

Innovation Management - Minor | EAE Business School | 2021

Project Management Professional - PMP® | Project Management Institute PMI | 2020
Professional Scrum Master - PSM™ | Scrum.org | 2020

DevOps Essentials Professional | Certiprof Professional Kwowledge | 2020

Design Thinking: Metodologia para el éxito en innovacién | MIT Sloan Executive | 2019

IT Project Management | Indian School of Business | 2019

CURSOS REALIZADOS

Power BI: Andlisis de datos y Business Inteligence | Udemy Courses | 2023
Business and Product Innovation | The Valley Digital Business School | 2022

Data Science: RBasics, Probability, Productivity Tools, Visualization, Inference and Modeling, Linear
Regression, Wrangling| HarvardX University | 2020

Marketing Digital | Udemy Courses | 2019
Programa Empretec | United Nations UNCTAD | 2019
BOX: Buscando Oportunidades y Experiencias | CRISFE Fundacién | 2019

YLAI Network Member | Young Leaders of the Americas Iniciative | 2019

CONOCIMIENTOS AVANZADOS

Project Management | Scrum, Waterfall, Agile, SAFe, Kanban, Lean Six Sigma, Azure DevOps, XP

Digital Transformation | Design Thinking, Artificial Intelligence, Cloud Computing, Business Model
Canvas, Innovation Management

Product Management | Google Analytics, Power BI, Digital Marketing, Figma, Airtable, Softr, Notion
Artificial Intelligence | Anaconda, Python, Postman, Docker, Kubernetes, Jenkins, Git
Design | AUTOCAD, Solid Works, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Canva, Wordpress

Programming | HTML, SQL, C++, Java script, React, Angular
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